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Sachverhalt:

Die Hansestadt Luneburg hat beschlossen, einen Nachhaltigen Urbanen Mobilitatsplan
(NUMP) aufzustellen, um ein MalRnahmenpaket und Handlungskonzept zur Erreichung einer
zukunftsorientierten, nachhaltigen Mobilitdt in Lineburg zu erhalten. Dieser NUMP soll in
enger Abstimmung mit einem ebenfalls parallel zu erstellenden Gutachten des Landkreises
fur die Mobilitat im Kreisgebiet entstehen. Auf die Vorlagen V0O/9480/21, VO/09838/21 und
VO/09933/22 hinsichtlich der Vorstellung, der Mittelbereitstellung und der Kooperation mit
dem Landkreis Luneburg wird verwiesen.

Um den Nachhaltigen Urbanen Mobilitdtsplan gemeinsam mit dem Mobilitdtsgutachten des
Landkreises Lineburg ausschreiben zu kdénnen (vgl. VO/09799/21), ist eine prazise und ein-
deutige Leistungsbeschreibung mit der Erwartungshaltung der Hansestadt Liineburg als Auf-
traggeber notwendig. Die von der Verwaltung vorgeschlagene und mit dem Landkreis Line-
burg abgestimmte Leistungsbeschreibung ist als Anlage beigefigt.

Hierin wird beschrieben, welche Handlungsziele mit Hinblick auf unterschiedlichste Aspekte
der Mobilitat in der Hansestadt und den Verflechtungen mit dem Landkreis verfolgt werden
sollten. Diese sind angelehnt an die Kernthemen, welche aus dem Prozess zur Entwicklung
des Leitbildes der Hansestadt entwickelt worden sind:

- Stadt des Miteinanders und Zusammenhalts
- Stadt der Umwelt- und Lebensqualitat

- Stadt der Vielfalt und Lebendigkeit

- Stadt der Arbeit und Ideen

Es werden insgesamt sieben Arbeitspakete (AP) definiert, welche strukturiert zu bearbeiten
sind. Nahere Beschreibungen der Arbeitspakete sind in der Leistungsbeschreibung zu fin-
den.



- AP 1: Grundlagenanalyse

- AP 2: Zustandsanalyse und Herausforderungen

- AP 3: Entwicklung und Bewertung von Mal3nahmen und Szenarien

- AP 4: Erarbeitung des strategischen Handlungskonzepts inkl. Umsetzungsstrategie
- AP 5: Kommunikation und Beteiligung

- AP 6: Dokumentation des Verfahrens und der Ergebnisse

- AP 7: Evaluation des Verfahrens und der Wirkungen

Es werden bewusst keine MalRnahmen genannt, welche aus dem Prozess hervorgehen sol-
len, da die MaBnahmen durch die Experten des Auftragnehmers auf Grundlage des Beteili-
gungsprozesses (AP 5) entstehen sollen. Die Leistungsbeschreibung ermdglicht zudem eine
breite Ausgestaltungsmdglichkeit von Blirger:innenbeteiligung ohne strikte Vorgaben. Es ist
eine Ausschreibung mit einem zweistufigen Verfahren geplant, in dessen erster Stufe die
sich bewerbenden Blros eigene Konzepte vorstellen und deren Tauglichkeit begriinden kon-
nen. Auf diese Weise kann die Verwaltung von den Erfahrungen der Blros noch im Aus-
schreibungsprozess profitieren. Erst in der zweiten Stufe des Verfahrens wird es weitreichen-
dere Vorgaben fir alle Bewerber geben. Fir die erste allgemeine Vergleichbarkeit von Preis-
strukturen werden allerdings bereits jetzt gewisse Erwartungen zum Beispiel an die Haufig-
keit und GroRe verschiedener Treffen und Veranstaltungen kommuniziert.

Darlber hinaus ist definiert, welche Personen und Gremien das Projekt NUMP reprasentie-
ren, bearbeiten und lenken.

Folgenabschatzung:

A) Auswirkungen auf die Ziele der nachhaltigen Entwicklung Liineburgs

Auswirkung
Ziel positiv (+) Erlauterung der Auswirkungen
und/oder
negativ (-)
1 Umwelt- und Klimaschutz + Foérderung der klimagerechten Mobilitat
(SDG 6, 13, 14 und 15)
2 Nachhaltige Stadte und Ge- | Nachhaltige Mobilitat ist ein wichtiger Bestandteil der Stadt-
meinden (SDG 11) entwicklung
3 Bezahlbare und saubere
Energie (SDG 7)
4 Nachhaltige/r Konsum und
Produktion (SDG 12)
5 Gesundheit und Wohlerge-
hen (SDG 3)
6 Hochwertige Bildung
(SDG 4)
7 Weniger Ungleichheiten
(SDG 5 und 10)
8 Wirtschaftswachstum
(SDG 8)
9 Industrie, Innovation und In- + Weiterentwicklung der Infrastruktur hin zu Klimaanpassung
frastruktur (SDG 9)

Die Ziele der nachhaltigen Entwicklung Liineburgs leiten sich eng aus den 17 Nachhaltigkeitszielen (Sustainable Development
Goals, SDG) der Vereinten Nationen ab. Um eine Irrefiihrung zu vermeiden, wird durch die Nennung der UN-Nummerierung in
Klammern auf die jeweiligen Original-SDG hingewiesen.

B) Klimaauswirkungen

a) CO,-Emissionen (Mehrfachnennungen sind moglich)




o Neutral (0): durch die zu beschlieliende MaRnahme entstehen keine CO,-Emissionen

X Positiv (+): CO,-Einsparung (sofern zu ermitteln): t/Jahr
und/oder
o Negativ (-): CO,-Emissionen (sofern zu ermitteln): t/Jahr

b) Vorausgegangene Beschlussvorlagen

o Die Klimaauswirkungen des zugrundeliegenden Vorhabens wurden bereits in der Be-
schlussvorlage VO/ gepruft.

¢) Richtlinie der Hansestadt Lineburg zur nachhaltigen Beschaffung (Beschaffungsrichtlinie)

o Die Vorgaben wurden eingehalten.

o Die Vorgaben wurden berticksichtigt, sind aber nur bedingt anwendbar.
oder

X Die Beschaffungsrichtlinie ist flir das Vorhaben irrelevant.

Finanzielle Auswirkungen:

Kosten (in €)

a) fur die Erarbeitung der Vorlage: 39,00 €

b) flr die Umsetzung der MalRnahmen: 250.000,00 € (siehe VO/09838/21)
c) an Folgekosten:

d) Haushaltsrechtlich gesichert:

Ja

Teilhaushalt / Kostenstelle: 35020
Produkt / Kostentrager: 54700104
Haushaltsjahr: 2022

e) mogliche Einnahmen:
Zuweisungen im Rahmen des React-Forderprogramms
.Perspektive Innenstadt‘ in Hoéhe von voraussichtlich  90.000,00 €

Anlagen:
Leistungsbeschreibung zur Erarbeitung des NUMP

Beschlussvorschlag:
1. Der Mobilitadtsausschuss stimmt der Leistungsbeschreibung in der vorgeschlagenen Fas-
sung zu.

2. Er beauftragt die Verwaltung, das Vergabeverfahren in der beschriebenen Form einzulei-
ten.

Beratungsergebnis:

Sitzung | TOP Ein- Mit It. Be- abweichende(r) Empf Unterschr.
am stimmig Stimmen-Mehrheit schluss- /Beschluss des Proto-




Ja/ Nein / Enthaltun- | vorschlag kollf.
gen

Beteiligte Bereiche / Fachbereiche:

DEZERNAT llI

Fachbereich 3b - Klimaschutz, Nachhaltigkeit, Umwelt und Mobilitat
Bereich 34 - Klimaschutz und Nachhaltigkeit




Leistungsbeschreibung
Nachhaltiger Urbaner Mobilitatsplan

Hansestadt LUneburg



1. AnlassundZiele

1.1 Ausgangssituation

Die Hansestadt Luneburg, die Auftraggeberin (AG), ist eine attraktive Mittelstadt mit grof3em
Wachstumspotenzial und eines von neun Niedersachsischen Oberzentren. Durch ihre Lage
im Landkreis Luneburg und der Metropolregion Hamburg erféhrt sie gro3e Pendlerstréme,
welche das Verkehrsaufkommen prégen. Die Entwicklung des Verkehrsaufkommens sowie
die qualitative und quantitative Nachfrage nach Verkehrsleistungen weisen eine hohe Dynamik
auf. Neben der Sicherung und dem stadtvertraglichen Ausbau von Verkehrsinfrastrukturen
nimmt die Minderung verkehrsbezogener Belastungen fir Gesundheit, Klima und Umwelt eine
Ubergeordnete Rolle und politische Prioritdt ein. Die nachhaltige Entwicklung des
Wirtschaftsstandortes sowie der Erhalt und die Verbesserung der Lebensqualitat in der Stadt
gehdren zu den wesentlichen standortbezogenen Herausforderungen. Eine langfristige,
strategische Planung, die die Mobilitatsentwicklung, die Stadtentwicklung und die klima- und
umweltpolitischen Anforderungen integriert betrachtet, ist daflr unerlassilich.

Ziel des Nachhaltigen Urbanen Mobilitdtsplans (NUMP) ist es, eine mittel- bis langfristige
Strategie zur Steuerung des gesamtstadtischen StraRen- und Schienenverkehrs sowie des
Mobilitats- und Pendler:innenverhaltens zu entwickeln. Verkehrsentwicklungsplanung ist keine
reine Anpassungsplanung an kinftige Trends und strukturelle Entwicklungen. Sie soll klare
Ziele formulieren und die Entwicklung des Verkehrs in diese Richtung steuern. Dabei kann es
auch erforderlich sein, Anforderungen an andere Planungen zu formulieren, die die
Verkehrsentwicklung beeinflussen. Wichtige Teilaufgaben wurden bereits erarbeitet und
bilden die Grundlagen fir die weiteren Arbeitsschritte. Zeitlich versetzt erfolgt auch die
Erarbeitung des Integrierten Stadtentwicklungskonzepts (ISEK).

Bereits abgeschlossene Teilaufgaben:
o Radverkehrsstrategie Lineburg 2025: Beschreibung und Ausbauplane der
Fahrradinfrastruktur

o Verkehrsentwicklungsplan 2013: Analyse aller verkehrsausldsenden Strukturen im
Untersuchungsraum und Abschatzung der Entwicklung mit und ohne Bau der A39

e Erneuerung des Parkraumbewirtschaftungskonzepts

1.2 Ziele der Verkehrsentwicklungsplanung

Die Ziele des NUMP werden zusammen mit dem Mobilititsbeirat und dem
stadtelbergreifenden Gremium Mobilitatsgrundsatzausschuss (MobGrA) entwickelt.

Zentrales Ziel der Mobilitatsplanung ist es, die Mobilitat fur alle Menschen und Giter auf allen
Verkehrswegen und mit allen Verkehrsmitteln bestméglich und unter Berilicksichtigung des
Schutzes von Gesundheit, Umwelt und Klima zu gewahrleisten. Fir diese und andere Aspekte
des ,guten Lebens in Lineburg“ wurde ein Leitbild entworfen, das die Vision fir ein modernes,
gesundes und zukunftsfahiges Lineburg beschreibt. Das Leitbild beriicksichtigt die
Ubergeordneten Programme und Perspektiven der Stadt-, Wirtschafts- und
Bevolkerungsentwicklung sowie zum Umwelt-, Klima und Gesundheitsschutz.

Als neues verkehrliches Strategiepapier fir die Hansestadt Lineburg steht der NUMP fir das
originare Ziel, Mobilitat fur alle Birger:innen und Besucher:innen dieser Stadt zu organisieren.
Der NUMP schafft auf diese Weise, eine Basis fur verkehrsplanerische Malinahmen und
Strategien. Hierfur sollen sowohl die Wiinsche und Forderungen der Birger:innen, der
Wirtschaft als auch Anforderungen der Hansestadt sowie weiteren Stakeholdern geprift
werden. DarlUber hinaus werden Szenarien die zukinftige Entwicklung der Mobilitét aufzeigen,
um die Umsetzung konkreter MaRnahmen zu entwickeln und zu priorisieren.
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Zusammenfassend erarbeitet der NUMP eine mittel- und langfristige Strategie zur Entwicklung
und Steuerung des Mobilitatsverhaltens und des Verkehrs unter 6konomischen, 6kologischen
und sozialvertraglichen Aspekten in Llneburg.

Vier Kernthemen stehen dabei im Fokus:
e Stadt des Miteinanders und Zusammenhalts

e Stadt der Umwelt- und Lebensqualitat
e Stadt der Vielfalt und Lebendigkeit
e Stadt der Arbeit und Ideen

Diese vier Kernthemen werden durch 16 Handlungsziele konkretisiert:

Mobilitatsbezogene Handlungsziele
¢ Anteil des Umweltverbundes erhéhen

o Konfliktfreie Verflechtungsbeziehungen mit dem Landkreis
¢ Multimodale Vernetzung optimieren
e Liuneburg zur Fahrradstadt entwickeln

Okonomische Handlungsziele
e Uberregionale und regionale Erreichbarkeit Liineburgs optimieren

¢ Innerstadtischen Wirtschaftsverkehr optimieren
¢ Nutzen statt Besitzen

Okologische Handlungsziele
o Verkehrsbedingten Ausstol3 von klimaschadlichen Treibhausgasen reduzieren

e Zusatzliche Inanspruchnahme von Verkehrsflachen begrenzen
o Fahrzeuge mit emissionsfreien Antrieben fordern

Soziale und gesundheitsbezogene Handlungsziele
o Verkehrsbedingte Luftschadstoffe und Larmbelastung reduzieren

e Verkehrssicherheit fur alle erhdhen

e Unterschiedliche Mobilitatsbedurfnisse und -kompetenzen berlicksichtigen sowie die
eigenstandige Mobilitat von Kindern und Jugendlichen férdern

Stadtraumliche Handlungsziele
e Nahmobilitat starken
e Mobilitatspartnerschaft in die Region stéarken
e Aufenthaltsqualitéat an Straen und Platzen verbessern

Das Leitbild der Stadt kann der Webseite der Zukunftsstadt Lineburg 2030
(www.lueneburg2030.de) enthnommen werden. Das Dokument ist als Vorgabe fiir das weitere
Verfahren zu betrachten.



1.3 Leistungsumfang
Der Auftrag beinhaltet folgende Arbeitspakete (AP):

AP 1: Grundlagenanalyse

AP 2: Zustandsanalyse und Herausforderungen

AP 3: Entwicklung und Bewertung von MalRnahmen und Szenarien

AP 4: Erarbeitung des strategischen Handlungskonzepts inkl. Umsetzungsstrategie
AP 5: Kommunikation und Beteiligung

AP 6: Dokumentation des Verfahrens und der Ergebnisse

AP 7: Evaluation des Verfahrens und der Wirkungen

Die Inhalte der Arbeitspakete lassen sich wie folgt kurz beschreiben (ausfuhrlich ab Kap. 2):

AP 1: Grundlagenanalyse

o Das AP 1 umfasst die Untersuchung und Zusammenstellung sédmtlicher Planungen
und Planungsgrundlagen, die fir die folgenden Schritte erforderlich sind.
Wesentliche Aufgaben sind die Integration verschiedener MalRnahmen aus
vorliegenden Konzepten und sektoralen Planungen im Verkehrsbereich und anderer
Fachplanungen sowie die Darstellung von Abhangigkeiten, Wechselwirkungen,
Inkonsistenzen und fehlender oder zu vertiefender Themen.

AP 2: Zustandsanalyse und Herausforderungen

o Aufbauend auf den in AP 1 erarbeiteten Erkenntnissen und Informationen dient
dieses AP dazu, das heutige Verkehrsgeschehen und die zukinftige
Verkehrsentwicklung zu beschreiben, mit den Zielen zu vergleichen und daraus
bestehende Defizite und zuklinftige Herausforderungen abzuleiten. Neben diesen
Ableitungen definiert die Stadt im Leistungsverzeichnis zu bearbeitende
Herausforderungen.

AP 3: Entwicklung und Bewertung von Mal3nahmen und Szenarien

o Auf Basis der in AP 2 dargestellten Handlungserfordernisse sollen in diesem AP
Malnahmen ausgewahlt sowie Malinahmenpakete und Szenarien entwickelt
werden, die einen moglichst hohen Beitrag zur Zielerreichung versprechen. Die
Mafnahmen und Szenarien sind hinsichtlich ihrer Wirkungen sowie ihrer
Wechselwirkungen untereinander zu prifen und zu bewerten.

AP 4 Erarbeitung des  strategischen Handlungskonzepts inkl.

Umsetzungsstrategie

o Auf Basis der in AP 3 erfolgten Bewertung sowie der Ergebnisse des
Beteiligungsverfahrens ist in Abstimmung mit der AG ein Zielszenario zu
bestimmen. Dieses Zielszenario bildet die Grundlage fir das strategische
Handlungskonzept, das aus einem kurz- bis mittelfristiges Mal3nahmenprogramm
fir einen Zeitraum von ca. 5 Jahren und einem mittel- bis langfristigen
MalRRnahmenprogramm besteht.

AP 5: Kommunikation und Beteiligung

o Das AP 7 beinhaltet die Erarbeitung und Umsetzung eines Konzeptes fir die
Information und Beteiligung aller Stakeholder (politische Gremien, Behorden und
Amter, Bezirke, Vertreteriinnen der Bereiche Verkehr, Wirtschaft und
Stadtgesellschaft) sowie der Blrger:innen in enger Abstimmung mit der AG.



- AP 6: Dokumentation des Verfahrens und der Ergebnisse
o Alle Arbeitspakete, die dazugehdrigen Arbeitsschritte und (Zwischen-) Ergebnisse
sind vollstdndig und gut verstandlich zu dokumentieren. Die Dokumentation soll den
NUMP-Prozess fir alle Beteiligten transparent und nachvollziehbar machen.
- AP 7: Evaluation des Verfahrens und der Wirkungen
o Zu diesem AP gehotren zum einen die kontinuierliche Evaluation der Arbeitsablaufe
des NUMP-Prozesses sowie die Bliindelung der Erkenntnisse und Erfahrungen fir
den zuklnftigen Planungsprozess (Erfahrungstransfer). Zum anderen soll ein
anwendungsorientiertes Konzept fir die Wirkungsevaluation entwickelt werden,
dass in der Phase der Umsetzung die Wirkungs- bzw. Zielerreichungskontrolle und
das Monitoring der Umsetzung ermaéglichen.

Die von der EU herausgegebene Richtlinie zur Entwicklung und Umsetzung von Nachhaltigen
Urbanen Mobilitdtskonzepten (Guidelines: Developing and Implementing a Sustainable Urban
Mobility Plan)! soll beriicksichtigt werden.

Darlber hinaus sind regionale Verflechtungen und relevante Entwicklungen im Lineburger
Umland in allen Arbeitspaketen zu bertcksichtigen und, soweit notwendig und mdéglich,
Vertreter:innen betroffener Umlandgemeinden oder des Landkreises Lineburg in die Planung
von Malinahmen einzubeziehen.

1.4 Projektstruktur und Rollenverteilung

Die Entscheidungsbefugnis tber die Ziele und Inhalte der Verkehrsentwicklungsplanung liegt
beim Rat der Hansestadt Liineburg. Verwaltungsseitig liegt die Federfiihrung beim Dezernat
[l — Nachhaltigkeit, Sicherheit und Recht.

Die Fachbereichsleitung 3b bildet die Schnittstelle zwischen der Arbeitsebene und der
Entscheidungsebene. Die Projektleitung wird durch den Bereich 35 — Mobilitat ibernommen.
Den Kern des Gesamtprojektes bildet die Arbeitsgruppe NUMP, welche sich zusammensetzt
aus Mitarbeiter:innen der Bereiche Mobilitdt (35) und Ordnung (32), dem Fachbereich 7
(StraRen- und Griinplanung, Ingenieurbau), sowie von dem gesuchten Auftragnehmer (AN)
ausgewahlten Vertretern fiir die Mobilitatsplanung, Offentlichkeitsarbeit und Koordination des
Verfahrens. Gegebenenfalls werden Vertreteriinnen der Verwaltung des Landkreises
Lineburg zu den Treffen eingeladen.

Der zentrale Akteur auf der Beteiligungsebene ist der Mobilitatsbeirat. Der Mobilitatsbeirat ist
ein beratendes Gremium, welches mehrmals im Jahr zusammenkommt. Er dient dem
Austausch zwischen Politik, Verwaltung, Wirtschaft und Verbadnden wund der
Qualitatssicherung in der Erstellung des NUMP. Der Mobilitatsbeirat begleitet den Prozess der
Verkehrsentwicklungsplanung durch das Einbringen spezifischer Kenntnisse, Fragestellungen
und Interessenlagen seiner Mitglieder:innen sowie durch kritisches Hinterfragen von
Annahmen und Schlussfolgerungen. Mitglieder:innen des Mobilitatsbeirats sind wichtige
verkehrspolitische und wissenschaftliche Akteure aus der Hansestadt und dem Landkreis
Lineburg, die von der Leitung des Dezernats Il in dieses Gremium berufen wurden.

Ergénzt wird der Mobilitatsbeirat durch weitere Institutionen und Organisationen, die einen
Beitrag zur erfolgreichen Verkehrsentwicklungsplanung leisten kdnnen. Selbstverstandlich ist
auch die Bevolkerung insgesamt Zielgruppe des Beteiligungsverfahrens.

1 European Platform on Sustainable Urban Mobility Plans:
https://www.eltis.org/sites/default/files/sump guidelines 2019 interactive _document 1.pdf
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1.5 Leistungsumfang
Insgesamt ist eine Bearbeitungszeit von zwei Jahren vorgesehen. Das Kommunikations- und
Beteiligungskonzept (AP 5) wird zu Anfang der Bearbeitungszeit erstellt und abgestimmt und
parallel zu den Ubrigen Arbeitsschritten erstellt und umgesetzt. Die beiden Bausteine
Verkehrsplanung und Kommunikations- und Beteiligungsverfahren muissen aufeinander
abgestimmt werden und in stetigem Austausch miteinander stehen.

Durch eine nicht unwesentliche Teilfinanzierung der Erstellung des NUMP mit Hilfe von
Fordergeldern muss eine Betrachtung der Warenlogistik in der Innenstadt, auf3erordentlich
des Gesamtprozesses bereits zu Ende Méarz 2023 fertiggestellt werden. Eine Rechnung ist bei
der Hansestadt innerhalb des April 2023 zu stellen. Das Gutachten soll darlegen, wie eine
Steuerung der Warenstrome in den Innenstadtbereich hinein und aus ihm heraus méglichst so
gestaltet werden kann, dass die Logistik emissionsfrei und bevorzugt mit Lastenrddern
ermdglicht wird. Die Steuerung kann beispielsweise zeitliche oder raumliche Beschrankungen
ordnungsrechtlicher oder technischer Natur beinhalten. Die Innenstadtlogistik inkludiert die
Belieferung und Abholung von Postsendungen und Waren an privaten Haushalte,
Gewerbetreibende und ahnliche Akteure. Dieser Abschnitt schliel3t das stadtische Ziel ein, den
unmittelbaren Innenstadtbereich auf einen emissionsfreien Pfad zu bringen, flankierende
Maflnahmen werden derzeit bereits angestol3en.

Zwischenergebnisse sind von dem Auftragnehmer an folgenden Meilensteinen aufzubereiten
und zu dokumentieren:

e 1. Quartal 2023: Abschluss der Grundlagenanalyse (AP 1)
1. Quartal 2023  Abschluss des Teilabschnitts Innenstadtlogistik

3. Quartal 2023: Abschluss der Zustandsanalyse und Identifikation von
Herausforderungen (AP 2)

4. Quartal 2023: Entwurf der Maf3nahmen und Szenarien (AP 3)
2. Quartal 2024: Abschluss der Bewertung von Maf3nahmen und Szenarien (AP 3)

3. Quartal 2024: Entwurf des strategischen Handlungskonzepts (AP 5)

1. Quartal 2025: Vorlage des strategisches Handlungskonzepts inkl. der
Umsetzungsstrategie (AP 3), der Dokumentation (AP 6) und des
Evaluationskonzeptes (AP 7)

Im Anschluss erfolgt die Einbringung des Entwurfs in die politischen Gremien
(stadtelibergreifenden Mobilitédtsgrundsatzausschuss, den stadtischen Mobilitdtsausschuss
mit dem Ziel der abschlieRenden Beschlussfassung durch den Rat der Hansestadt Lineburg.

2. Grundlagenanalyse (AP 1)

Das Arbeitspaket Grundlagenanalyse umfasst die Untersuchung und Zusammenstellung
samtlicher Planungen und Planungsgrundlagen, die fir die folgenden Schritte des NUMP
erforderlich sind. Eine wesentliche Aufgabe ist die Integration verschiedener Malinahmen aus
vorliegenden Konzepten und sektoralen Planungen im Verkehrsbereich sowie aus anderen
Fachplanungen. Dazu gehort auch die Darstellung von Abhangigkeiten, Wechselwirkungen,
Inkonsistenzen und fehlender oder zu vertiefender Themenbereiche.

2.1 Grundlagen
Die Radverkehrsstrategie LiUneburg 2025 bildet, gemeinsam mit dem bisher giltigen
Verkehrsentwicklungsplan von 2013, eine Ausgangsbasis der Grundlagenanalyse. Die darin



gebindelten Erkenntnisse zu den Rahmenbedingungen und dem Potenzial der
Radverkehrsinfrastruktur, der Verkehrsentwicklung und dem bestehenden Verkehrsangebot
sollen Uberprift, aktualisiert und ggf. vertieft werden.

Bereits geplante verkehrliche MaBnhahmen und Projekte von gesamtstadtischer Relevanz
werden hier detailliert beschrieben. Der Umsetzungsstand wird jahrlich im Rahmen der
Fortschreibung des Mobilitdtsprogramms aktualisiert.

Auch andere bereits angefertigte Gutachten, beispielsweise zu einzelnen Knotenpunkten oder
Quartieren und das erneuerte Parkraumbewirtschaftungskonzept, bilden dariiber hinaus die
fachliche Grundlage fur die Erarbeitung des NUMP.

Mdgliche Denkanstof3e fur die Grundlagenerstellung sind:

o Offentlichen Verkehr als Ruckgrat fiir die Mobilitat starken
e Wie werden schnelle und direkte OPNV-Verbindungen am effizientesten gefordert?
e Sind P+R (Park-and-Ride)-Platze an den Stadtgrenzen sinnvoll?
¢ Wie sind B+R (Bike-and-Ride)-Platze am Bahnhof Lineburg zu platzieren?

¢ Mobilitat effizient managen und vernetzen

o Verkehrsmanagement der Pendelverkehre
e Implementierung von Sharing-Angeboten und Mobilitatsstationen
o CarSharing, BikeSharing, ScooterSharing und Intermodalitat
e Parkraumbewirtschaftung
e Bildung & Offentlichkeitsarbeit
e Strategien und Anreize fur nachhaltiges Verkehrsverhalten und Mobilitat

o Elektromobilitét entwickeln, Verkehrs- und Lebensrdume gestalten

e Kommunale Elektromobilitat fordern

e Wie ausgepragt kann ein flachendeckendes Tempo-30 unter Berucksichtigung der
ubergeordneten rechtlichen Rahmenvorgaben realisiert werden?

e Radverkehrsstrategie und -forderung

o FuRgangerverkehr & Barrierefreiheit

e Lebensqualitat in der (Innen-)Stadt

e Erreichbarkeit und Aufenthalt der Innenstadt

e Belieferung der Innenstadt mit emissionsarmen Antrieben

¢ Luftqualitat und Larmpegel im Stadtgebiet

o Definition und Herleitung effizienter Hauptverkehrsnetze unter Beachtung des stadt-

und umweltvertraglichen Verkehrs, den Aspekten Erreichbarkeit, Sicherheit und
Nachhaltigkeit

2.2 Sonstige Verkehrsplanungen
Neben den genannten Unterlagen enthélt der Bundesverkehrswegeplan (BVWP), sowie die
Planungen zum Projekt Alpha-E und der A39 mal3gebliche Rahmensetzungen zur Mobilitat in
Lineburg. Dartber hinaus ist es Aufgabe des AN zu prifen, ob weitere sektorale oder
regionale Planungen (z.B. im Landkreis Luneburg) fir die Mobilitatsplanung zu
berticksichtigen sind. Die Erstellung des NUMP lauft parallel zu der des Larmaktionsplans,
welcher sich ab Mitte 2022 mit den Auswirkungen des Verkehrslarmes auseinandersetzen
wird. Beide Gutachten kénnen und sollen in ihrer Erarbeitung verbunden werden.
Zwischenberichte des Larmaktionsplans konnen Grundlage fur den NUMP sein. Die Liste
relevanter Planungen ist nicht abschlieend. Auch Konzepte, Projekte oder Forderungen von



Verbanden oder sonstiger Stakeholder sind zu bertcksichtigen und ggf. in die Gesamtstrategie
zu integrieren.

2.3 Ergebnisse des Arbeitspaketes

Im Rahmen der Grundlagenanalyse sollen folgende Ergebnisse erarbeitet werden:
¢ Zusammenstellung aller MalBnhahmen aus bestehenden Planungen, Konzepten und
Programmen im Verkehrsbereich sowie aus gesamtstadtischen Fach- und
Rahmenplanen

¢ Darstellung von Abhangigkeiten, Wechselwirkungen, Inkonsistenzen und Licken
sowie Identifikation von fehlenden bzw. zu vertiefenden Themenbereichen und
Maflinahmen

e Beschreibung von Ziel- bzw. Interessenskonflikten und Erarbeitung moglicher
Losungsvorschlage

3. Zustandsanalyse und Herausforderungen (AP 2)

Aufbauend auf den in der Grundlagenanalyse erarbeiteten Erkenntnissen und Informationen
dient dieses Arbeitspaket dazu, die heutigen und zukinftigen Mobilitatsbedirfnisse
zusammenfassend zu beschreiben, mit den Zielen zu vergleichen und daraus bestehende
Defizite und zukiinftige Herausforderungen abzuleiten.

3.1 Analyse der aktuellen und zukinftigen MobilitatsbedUrfnisse
Aufgabe des Auftragnehmers ist es, zentrale Kennwerte des Mobilitéatsverhaltens zu
analysieren und deren Entwicklung zu prognostizieren. Dazu gehoren u.a.:

o Verkehrsmittelwahl / Modal Split und Begrindung der Wahl

¢ Anforderungen an die perstnliche Mobilitat und deren Verkehrsraum
¢ Anforderungen an die gewerbliche Mobilitat und deren Verkehrsraum

In der Verwaltung liegen die Daten aller Stra3enverkehrszahlungen vor, die im Stadtgebiet
regelmafig oder anlassbezogen durchgefihrt werden. Vorhandene Licken kénnen durch die
Stadt mittelfristig geflllt werden. Der Hamburger Verkehrsverbund, die Metronom
Eisenbahngesellschaft mbH und die KVG verfiigen Uber Zahl- und Befragungsdaten zum
offentlichen Verkehr, die bei Bedarf angefragt werden kénnen. Daten aus dem Gutachten LG
Mobil, dem jahrlich stattfindenden Stadtradeln und aus den Qualitatsberichten des StadtRAD
konnen dem AN zur Verfugung gestellt werden. Dartiber hinaus konnen in Absprache mit der
AG bei Bedarf weitere Datenbestande hinzugezogen und ausgewertet werden.

3.2 Rahmenbedingungen der Verkehrsentwicklung

Die Rahmenbedingungen der Mobilitatsentwicklung unterliegen derzeit grofRen
Veranderungen. Dazu gehéren u.a.:

e neue nationale und europdische Gesetze,
e eine insgesamt alternde Gesellschaft mit gleichzeitig hohem Bevdlkerungswachstum,

e hohere Anspriiche der Menschen an die Lebensqualitat in ihnrem Wohnumfeld,
insbesondere in Bezug auf die Larm- und Schadstoffbelastung,



e hohere Erwartungen an die Verfugbarkeit von nachhaltigen und leistbaren
Mobilitatsalternativen,

e wachsender Finanzbedarf fir die Instandhaltung und den Ausbau der
Verkehrsinfrastruktur.

Die zukunftigen Rahmenbedingungen der Mobilitatsentwicklung sollen vom AN dargestellt und
hinsichtlich ihrer Entwicklung in den kommenden 10 bis 15 Jahren bewertet werden. Dabei
sollen Uberlegungen zu u.a. folgenden Fragestellungen angestellt werden:

¢ Wie sehen die rechtlichen Rahmenbedingungen und politischen Regulierungen aus
(rechtliche Vorgaben zur Luftreinhaltung, zum Larmschutz etc.)?

o Wie entwickeln sich die Nutzungskosten der einzelnen Verkehrsmittel?

¢ Wie andern sich Einstellungen und Verhaltensweisen?

o Welche Veranderungen bringen Trends wie die Digitalisierung, das automatisierte
Fahren oder die Share Economy und damit zusammenhangende Angebote mit sich?

¢ Wie stellen sich die finanziellen Rahmenbedingungen dar?

Die moglichen Entwicklungspfade und Trends dieser Rahmenbedingungen sollen in Bezug
auf ihre Auswirkungen auf das urbane Mobilitadtsgeschehen untersucht und in Vorbereitung
auf die spatere Bildung von Szenarien beschrieben werden.

3.3 Feststellen von Defiziten und Herausforderungen

Aus der Analyse und Beschreibung des Ist-Zustands und der zukilnftigen
Mobilitatsentwicklung und dem Abgleich mit den festgelegten Zielen des Nachhaltigen
Urbanen Mobilitdtsplans (Soll-Ist-Ab-gleich) soll der AN bestehende Defizite des
Verkehrssystems in Lineburg und solche mit Bezug zum Landkreis und zukinftige
Herausforderungen ableiten. Der AN soll ermitteln, welche konkreten Bedirfnisse an die
klimagerechte Mobilitét in Lineburg vorherrschen werden, welche Optimierungspotentiale
(MIV, OPNV, Radverkehr, FuRverkehr) bestehen und wie groR die Liicke zum angestrebten
Zielzustand ist. Beispielhaft seien hier ErschlieBungsliicken im Rad- oder OPNV-Netz,
Neustrukturierungen von Quartieren, mangelnde Barrierefreiheit und Uberschreitung von Luft-
oder Larmgrenzwerten genannt. Die festgestellten Defizite und Herausforderungen sollen im
nachsten Schritt mit gezielten MalBhahmen adressiert und Lésungsvorschlage entwickelt
werden.

3.4 Ergebnisse des Arbeitspaketes
Im Rahmen des Arbeitspakets ,Zustandsanalyse und Herausforderungen® sollen folgende
Ergebnisse erarbeitet werden:
e Systematische Beschreibung des Mobilitdtsgeschehens und der
Mobilitatsbedirfnisse mit dem Ziel der Identifikation von Handlungsbedarfen / -
madglichkeiten

o Darstellung bestehender Defizite, Handlungserfordernisse und
Optimierungspotentiale der Mobilitatsentwicklung

e Zwischenfazit: Was fehlt noch, um die Ziele zu erreichen?



4. Entwicklung und Bewertung von Maldnahmen und Szenarien (AP 3)

Auf Basis der in AP 2 dargestellten Handlungserfordernisse sollen in diesem Arbeitspaket
Malnahmen ausgewahlt und MaRnahmenpakete entwickelt werden, die einen mdglichst
hohen Beitrag zur Zielerreichung und gleichzeitig eine hohe Umsetzungswahrscheinlichkeit
versprechen. Alle ausgewahlten Malinahmen sind systematisch zu beschreiben und mit einer
Kostenschétzung zu hinterlegen.

4.1 Entwicklung von Szenarien

Neben der Auswahl wichtiger Einzelmal3nahmen sollen Szenarien entwickelt werden, die die
unterschiedlichen MalRnahmen bindeln und deren Beitrag zur Zielerreichung
zusammenfassend untersuchen. Szenarien beschreiben mdgliche Zukunftsbilder des
Verkehrsgeschehens auf der Grundlage unterschiedlicher Handlungskonzepte. Mit der
Szenario-Technik lasst sich ermitteln, wie sich verschiedene MalRnahmen und
Herangehensweisen auswirken. Ziel ist, mogliche Entwicklungspfade zu analysieren und
Abhangigkeiten unterschiedlicher Einflussfaktoren aufzuzeigen. Beschrieben werden dabei
alternative Zukunftsbilder sowie die Wege, die dorthin fihren.

Die Szenarien sollen in einem moglichst partizipativen Prozess mit dem Mobilitatsbeirat und
der NUMP-Arbeitsgruppe entwickelt werden. Die finale Konzeption der Szenarien wird vom
Auftragnehmer in enger Abstimmung mit der Auftraggeberin erfolgen. Die Anzahl der
Szenarien ist noch nicht final festgelegt. Die Kosten je Szenario sind daher im Angebot
darzulegen.

4.2 Bewertung der Mallnahmen und Szenarien
Alle ausgewahlten MaBnahmen und Szenarien sind einer Bewertung zu unterziehen, aus der
deren Beitrag zur Zielerreichung und mdgliche Wechselwirkungen mit anderen MalBhahmen
hervorgehen. Die Bewertung ist Grundlage fir die Priorisierung der MalRnahmen mit Blick auf
die Umsetzung.
Fur die Bewertung ist eine Methodik zu erarbeiten, mit der geeignete Kriterien und
Gewichtungen festgelegt werden. Dabei ist zu prifen, ob die fur die Ziele ausgewahlten
Indikatoren passend und aussagekréftig sind, oder ob Indikatoren geédndert oder erganzt
werden sollten. Fur Maflinahmen und Szenarien, deren Wirkungen nicht anhand von
quantifizierbaren Messgrofien berechnet werden kénnen, wird vom Auftragnehmer eine
Methodik erarbeitet, mit deren Hilfe die Wirkung der MaRnahmen qualitativ abgeschatzt
werden kann.
Die Ergebnisse der Malinahmenbewertung sind anschaulich und nachvollziehbar in einer
Bewertungsmatrix sowie anhand textlicher Beschreibungen, grafischer Darstellungen und
Karten aufzubereiten und mit der Auftraggeberin abzustimmen.
Falls der Bieter ein anderes Vorgehen fiir sinnvoll halt, muss dieses im Angebot beschrieben
werden.

4.3 Ergebnisse des Arbeitspaketes
Im Rahmen des Arbeitspakets ,Entwicklung und Bewertung von Malihahmen und Szenarien®
sollen folgende Ergebnisse erarbeitet werden:

o Darstellung des Katalogs potentieller MalRnahmen

e Entwicklung von Szenarien, welche mehrere Maf3nahmen in einem Zukunftsbild
bundeln



o Entwicklung einer Methodik zur qualitativen Bewertung und Priorisierung von
Mafinahmen und Szenarien, und deren qualitativer Wirkungsabschéatzung

e Bewertung der EinzelmalBhahmen und Szenarien: Welchen Beitrag zur
Zielerreichung leisten die einzelnen MalRnahmen/Szenarien? Wie hoch sind Kosten
und Nutzen (Wirtschaftlichkeit der Malnahmen)?

e Zusammenfassung der Ergebnisse in einer Bewertungsmatrix, grafische Darstellung
mit Hilfe von Karten

5. Kommunikation und Beteiligung (AP 4)

Der Auftragnehmer erarbeitet ein passendes Kommunikations- und Beteiligungskonzept und
setzt dieses in enger Abstimmung mit der Auftraggeberin um. Das Arbeitspaket umfasst die
Information und Beteiligung der Offentlichkeit, relevanter Entscheidungstrager und sonstiger
Stakeholder, insbesondere des Mobilitatsbeirats.

5.1 Anforderungen an das Kommunikations- und Beteiligungsverfahren
Das Kommunikations- und Beteiligungsverfahren soll Betroffene und Beteiligte konstruktiv in
den Planungsprozess einbinden und moglichst fundiertes Wissen lber deren Interessen,
Bedurfnisse und Sichtweisen zu Tage fordern. Es soll folgende Anforderungen erfillen:

e Es soll zu dem langfristigen, strategischen, gesamtstadtischen und integrierten
Planungsprozess passen.

¢ Die einzelnen Schritte und Formate sind auch zeitlich eng auf die inhaltliche Arbeits-
planung abzustimmen (vgl. Zeitplan unter Ziffer 1.5). Es muss gewahrleistet sein, dass
in einem kontinuierlichen Prozess fur alle wesentlichen Arbeitsschritte die erforderliche
Beteiligung im jeweils passenden Format erfolgt.

e Es soll moglichst breite Akzeptanz fur die Ziele und Mal3nahmen des NUMP schaffen.

e Es soll Transparenz fur den NUMP-Prozess herstellen und die Mdglichkeiten und
Grenzen der Beteiligung klar aufzeigen (Erwartungsmanagement).

e Es soll die Entscheidungsgrundlage fir die politisch Verantwortlichen optimal
aufbereiten.

e Es soll einen Resonanzraum fir unterschiedliche Sichtweisen und Meinungen
schaffen.

e Es soll, soweit mdglich, fur die Planung nutzbare Ergebnisse hervorbringen, die
passend sind fiir ein Ubergeordnetes und strategisches Planwerk.

e Es soll konsistent und stringent sein. Die Ergebnisse der einzelnen Bausteine sollen
sich ergé&nzen und aufeinander aufbauen. Die einzelnen Bausteine sollen einen
Wiedererkennungseffekt haben. Dabei sollen die Vorgaben zur stadtebaulichen
Gestaltung der Lineburger Verwaltung berticksichtigt werden.

e Der Vor- und Nachbereitungsaufwand soll angemessen sein.

¢ Die Formate missen sich an die jeweiligen Adressaten anpassen. Innovative
Formate sind ausdriicklich erwinscht.

Das Konzept soll Antworten darauf geben, wie mit folgenden Herausforderungen umzugehen
ist:
e Es sollen keine Erwartungen geweckt werden, die im Rahmen des NUMP nicht zu
erfillen sind (z.B. die Umsetzung von kleinteiligen Einzelmal3nahmen).

e Die Diskussion von lokalen Einzelmal3inahmen soll méglichst vermieden werden.
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¢ Die Beteiligung soll nicht als Selbstzweck verstanden werden, sondern moglichst
konkrete Ziele verfolgen.

o Das Beteiligungsverfahren muss sich in den Zeitplan des Gesamtprojektes einfligen
und darf ihn nicht geféahrden.

Daruber hinaus sollten die Hinweise zur Beteiligung und Kooperation in der Verkehrsplanung
der Forschungsgesellschaft fir StraRen- und Verkehrswesen e.V. Berlcksichtigung finden.

5.2 Information und Beteiligung der Stakeholder

Der Mobilitatsbeirat begleitet den Prozess der Entwicklung des NUMP beratend durch das
Einbringen spezifischer Kenntnisse, Fragestellungen und Interessenlagen sowie durch
kritisches Hinterfragen von Annahmen und Schlussfolgerungen. Er ist zentraler Akteur des
Beteiligungsverfahrens und soll die Ergebnisse aus weiteren Beteiligungsformaten spiegeln.
Mitglieder des Mobilitatsbeirats sind wichtige verkehrspolitische und wissenschaftliche Akteure
aus der Hansestadt und dem Landkreis Lineburg. Dazu konnen Vertreteriinnen der
Ratsfraktionen, der Verwaltung des Landkreises, der Handelskammer wund der
Verkehrswirtschaft (HVV, KVG, Logistik), Verbénde (z.B. Verkehrswacht, ADFC, VCD, NABU,
Behindertenbeirat, Blinden- und Sehbehindertenverband) sowie zwingend der Verwaltung
Hansestadt Luneburg gehdren. Der Mobilitatsbeirat steht im Fokus der Stakeholder-
Beteiligung. Er wird im Verlauf des Prozesses weiterhin regelmafig informiert und zu allen
wichtigen Arbeitsschritten und Entscheidungen beteiligt. Die Vor- und Nachbereitung der
Sitzungen inklusive entsprechender Abstimmungsunterlagen, Prasentationen, Protokolle etc.
ist Bestandteil des Auftrags.

Neben dem Mobilitatsbeirat gibt es weitere Stakeholder, die themen- oder ortsbezogen einen
wichtigen Beitrag zur erfolgreichen Verkehrsentwicklungsplanung leisten koénnen. Dazu
gehoren weitere Amter und Behorden, Bezirke, Umlandgemeinden, sonstige Trager
offentlicher Belange und Vertreter bisher nicht reprasentierter Institutionen wie beispielsweise
der Wohnungswirtschaft oder der Leuphana Universitat.
Die Auftraggeberin legt groRen Wert darauf, dass die Uberfiihrung der geplanten MaRnahmen
in die Umsetzung im gesamten Prozess mitgedacht wird und die jeweiligen
Umsetzungsverantwortlichen frihzeitig in die Planung mit einbezogen werden.
Das zu erstellende Kommunikations- und Beteiligungskonzept soll daher Aufschluss dariiber
geben, welche Personen und Organisationen zu welchen Themen und zu welchen Zeitpunkten
zu informieren oder zu beteiligen sind und welche Formate bzw. Instrumente dabei zum
Einsatz kommen sollen. Neben den Ublichen Formaten zur Information und Beteiligung von
Gremien und Entscheidungstragern wie Drucksachen, Abstimmungsunterlagen, Vermerken
oder Vortrdgen kbénnen weitere Veranstaltungen zielfiihrend sein.
Im Angebot sind folgende Bausteine zu kalkulieren, weitere Veranstaltungsformate sind
optional auszuweisen (siehe auch Kapitel 9, Termine und Organisation):

e 6 Sitzungen des Mobilitatsbeirats (3 pro Jahr)

e 8 Sitzungen der behdrdenuibergreifenden NUMP-Arbeitsgruppe (4 pro Jahr)

e 8 Stakeholder-Workshops mit bis zu 30 Teilnehmern (themenspezifisch, regional
bzw. umlandbezogen)

e 2 Prasentationen im Mobilitatsausschuss des Rates der Hansestadt Lineburg

e 1 Abschlussprasentation im Mobilitatsgrundsatzausschuss der Hansestadt und des
Landkreis Luneburg
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Die Moderation der genannten Formate (Mobilitdtsbeirat, NUMP-Arbeitsgruppen und
Stakeholder-Workshops) ist optionaler Bestandteil dieser Ausschreibung. Bewerber sind
aufgerufen, diese Leistung als optionalen Posten im Angebot einzukalkulieren (Kosten je
Sitzung, ca. 3 Stunden, inkl. Vor- und Nachbereitung).

Sachkosten (Raummiete, Catering, Visualisierungsmedien etc.), die fur die Durchflihrung
der Workshops anfallen, sofern diese nicht in den R&aumlichkeiten der Hansestadt
durchgefuhrt werden, sind in der Kostenkalkulation als optionale Posten abzuschatzen.
Hier ist die Aufgabenteilung moglichst prézise im Kommunikations- und
Beteiligungskonzept zu beschreiben und abzustimmen.

5.3 Information und Beteiligung der Blrgerinnen und Blrger
Zur Information der Burgerinnen und Birger sowie der Fachoffentlichkeit soll eine
kontinuierlich gepflegte und aktualisierte Homepage aufgebaut werden, auf der
Hintergrundinformationen zum NUMP, Zwischenergebnisse, Termine etc. zugénglich gemacht
werden. Darlber hinaus sollen wichtige Zwischenergebnisse in Form von Flyern und
Presseartikeln veroffentlicht werden.
Folgende Bausteine sind im Angebot zu kalkulieren (weitere werden ausdrticklich erwartet und
sind in der Kalkulation optional auszuweisen):

¢ Aufbau und kontinuierliche (anlassbezogen, aber etwa zwei-wéchentliche) Pflege

einer Homepage

e Konzeption und Druck von 4 Flyern (Auflage: je 600 Stiick)
e Erstellung von 4 Pressemitteilungen

Zur Beteiligung der Offentlichkeit kénnen unterschiedliche Formate und Instrumente genutzt
werden. Wichtig ist, dass die oben formulierten Anforderungen beachtet werden und die
Beteiligung in einem zum NUMP passenden Umfang und Rahmen durchgefihrt wird. Die
Auftraggeberin strebt an, dass das Beteiligungsverfahren Interesse am Thema weckt und die
Burger:innen zum Reflektieren tber das eigene Mobilitdtsverhalten anregt. Dazu kénnten etwa
Fragen zur Diskussion gestellt werden wie:

¢ Wie wollen wir in Zukunft mobil sein? Welche Angebote werden dafir benétigt?

¢ Wie kdnnen der Verkehr und insbesondere das Mobilitdtsverhalten zur Verbesserung
der Lebensqualitat in der Stadt beitragen?

e Welchen Beitrag kann jede/r Einzelne dazu leisten?

Im Angebot sind die im Folgenden dargestellten Bausteine zu kalkulieren.
¢ Online-Beteiligung in (mindestens) zwei Phasen des Prozesses.
¢ Beteiligungen sollen thematisch sowohl in die einzelnen Themen und die Quartiere
gehen, es sind je vier Veranstaltungen zu kalkulieren. Themen fir
Beteiligungsveranstaltung kdnnen beispielswiese sein:
o Wohnen & Mobil sein
o Sicherheit im Verkehr
o Lebenswerte Innenstadt
o Elektromobilitéat & Sharing Angebote
e Zwei groRe Offentlichkeitsveranstaltungen (z.B. eine Auftakt- und eine
Abschlussveranstaltung): Dafiir kann beispielsweise das Label ,Zukunftsstadt 2030
genutzt werden, welches fir gesamtstadtische Beteiligungsverfahren konzipiert und
erprobt ist. Es wird organisatorisch von dem im Bereich 34 (Nachhaltigkeit)
eingeordneten Zukunftsstadtbiiro begleitet. Es ist von einer Teilnehmerzahl von mind.
300 Personen auszugehen.
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Sachkosten (Raummiete, Catering, Visualisierungsmedien etc.), die fur die Durchfiihrung der
genannten Veranstaltungen anfallen, sind in der Kostenkalkulation als optionale Posten
abzuschétzen.

Die Ausgestaltung der Formate wird ausdrtcklich vom AN erwartet. Die Auftraggeberin legt
Wert darauf, dass alle Bausteine in ein Gesamtkonzept eingebettet und mit den
verkehrsplanerischen Arbeitspaketen und der Stakeholder-Beteiligung ineinandergreifen. Es
ist im Angebot darzustellen, wie die vorgegebenen Formate ausgestaltet werden, welche
Formate dariiber hinaus eingesetzt werden sollen (,Pflicht-Bausteine®) und welche Formate
zusétzlich empfohlen werden (,Kiir-Bausteine®). Diese ,Pflicht-“ und ,Kiir-Bausteine® sind in
der Kostenkalkulation als optionale Positionen auszuweisen. Die ,Pflicht-Bausteine® werden
fester Bestandteil des Kommunikations- und Beteiligungskonzeptes. Sie werden in den
Gesamtpreis des Angebotes mit eingerechnet, der in die Bewertung einflie3t. Sie werden im
Falle der Zuschlagserteilung Bestandteil des Vertrages. Die ,Klir-Bausteine” werden optionale
Bestandteile des Vertrages und konnen bei Bedarf in Abstimmung mit der Auftraggeberin
erganzt werden, wenn sie in das Gesamtkonzept passen.

5.4 Ergebnisse des Arbeitspaketes
Im Rahmen des Arbeitspakets ,Kommunikation und Beteiligung“ sollen folgende Ergebnisse
erarbeitet werden:
¢ Kommunikations- und Beteiligungskonzept, das folgende Fragen beantwortet: Wer
soll wann, wie, zu welchem Thema informiert und beteiligt werden? Welche Ziele
werden jeweils verfolgt? Welche Ergebnisse sind zu erwarten? Welche Formate /
Instrumente werden eingesetzt? Wie werden unterschiedliche Zielgruppen erreicht?

¢ Information und Beteiligung von Gremien und Entscheidungstragern (Mobilitatsbeirat,
Rat, Mobilitatsausschuss des Rats, etc.) durch Vorbereitung von
Abstimmungsunterlagen, Drucksachen, Vermerken, Prasentationen etc.

e Kontinuierliche Information der (Fach-)Offentlichkeit (regelmaRig aktualisierte
Homepage, Verotffentlichung von Presseartikeln, Publikation von
Zwischenergebnissen in Form von Flyern, Broschiren, etc.)

 Information und themenbezogene Beteiligung weiterer Stakeholder (Durchfiihrung
von Workshops, Gruppeninterviews o. A.)

 ergebnisorientierte Beteiligung von Burgerinnen und Burgern (z. B. Online-
Beteiligung, Offentlichkeitsveranstaltungen, Fokusgruppen-interviews o. A.)

6. Erarbeitung des strategischen Handlungskonzepts inkl. Umsetzungsstrategie

(AP5)

Auf Basis der erfolgten Bewertung der Manahmen und Szenarien sowie der Ergebnisse des
Beteiligungsverfahrens ist in Abstimmung mit der AG und den relevanten Projektbeteiligten
und Entscheidungstragern ein Zielszenario zu bestimmen. Dieses Zielszenario bildet die
Grundlage fur das strategische Handlungskonzept.

6.1 Priorisierung und zeitliche Abfolge der Malknahmen

Ausgehend von den Bewertungsergebnissen wird ein Vorschlag erarbeitet, wie die
MaRnahmen im Hinblick auf die Umsetzung zu priorisieren und zeitlich einzuordnen sind.
Dabei werden folgende Aspekte bertcksichtigt:
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e Beitrag zur Zielerreichung (Auf welche Handlungsziele zahlt die MaRnahme ein und
wie hoch ist die Wirkung?)

e Kosten der Planung und Umsetzung
¢ Umsetzungswahrscheinlichkeit, Umsetzungshemmnisse oder -risiken
e Zeitpunkt und Dauer der Umsetzung

Daraus wird ein kurz- bis mittelfristiges Mafinahmenprogramm fir einen Zeitraum von flnf
Jahren abgeleitet, das zeithah umsetzbare MaRnahmen mit moglichst hohem Beitrag zur
Zielerreichung enthélt. Ein zweites, mittel- bis langfristiges Malinahmenprogramm, enthalt alle
Maflinahmen die dartiber hinaus umzusetzen sind.

6.2 Aufbau des strategischen Handlungskonzeptes

Das strategische Handlungskonzept besteht aus den beiden aufeinander aufbauenden
Maflnahmenprogrammen. Die einzelnen Maflhahmen sollen mit Aussagen zu den
Zustandigkeiten und Umsetzungsbeteiligten sowie zum finanziellen Rahmen unterfuttert
werden. Diese Umsetzungsstrategie soll mdglichst praxisnahe Empfehlungen fir alle
Umsetzungsverantwortlichen enthalten. Die Auftraggeberin legt gro3en Wert darauf, dass die
Uberfuhrung der geplanten MaRBnahmen in die Umsetzung bereits friihzeitig mitgedacht wird
und die jeweiligen Umsetzungsverantwortlichen frilhzeitig in die Planung mit einbezogen
werden.

Bei der Erarbeitung des Handlungskonzeptes ist besonders auf die Konsistenz der
Maflnahmen zu achten. Zielkonflikte sind ebenso transparent darzustellen wie mogliche
Synergieeffekte oder zeitliche Uberschneidungen. Die Auftraggeberin legt auRerdem groRRen
Wert darauf, dass das Handlungskonzept insgesamt konsistent mit anderen Programmen der
Hansestadt Lineburg ist (z.B. Luftreinhalteplanung, Larmaktionsplanung) und deren Ziele
nicht konterkariert werden. Daflr kann es auch erforderlich sein, Anpassungs- oder
Uberarbeitungsbedarfe in anderen Fachplanungen zu identifizieren und Vorschlage fiir eine
kohérente, abgestimmte Vorgehensweise zu formulieren.

Daruiber hinaus kann das Handlungskonzept Vorschlage fir Themen oder Ma3nahmenpakete
enthalten, die im Rahmen von mobilititsbezogenen und ggf. r&umlich bezogenen
Teilkonzepten weiter vertieft werden sollen.

In seiner Gestaltung sollte das Konzept leicht zuganglich und verstandlich sowie mit
uberschaubarem Aufwand fortlaufend aktualisierbar und Monitoring-fahig sein. Denkbar ware
beispielsweise ein Online-Tool, das alle Informationen gut verstandlich und systematisch
aufbereitet wiedergibt und in den neuen Informationen zum Umsetzungsfortschritt oder
maglichen Verzdgerungen jederzeit eingepflegt und transparent dargestellt werden kénnen.

6.3 Ergebnisse des Arbeitspaketes

Im Rahmen des Arbeitspakets ,Erarbeitung des strategischen Handlungskonzepts inkl.
Umsetzungsstrategie“ sollen folgende Ergebnisse erarbeitet werden:
e Auswahl des Zielszenarios in Abstimmung mit der Auftraggeberin sowie den
relevanten Entscheidungstragern und Projektbeteiligten

e Auswahl von zeitnah umsetzbaren Mal3nahmen fir ein kurz- bis mittelfristiges
Mafinahmenprogramm (ausgelegt auf etwa 5 Jahre ab Beschlussfassung)

e Langfristiges Malinahmenpaket mit allen empfohlenen MaRnahmen

e Entwurf des strategischen Handlungskonzeptes auf Basis des ausgewéhlten Ziel-
Szenarios und ggf. erganzender MalRnahmen inkl. einer anwendungsorientierten
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Umsetzungsstrategie mit der Benennung von Zustandigkeiten, Fristen und
geschatzten Kosten als Beschlussvorlage fir die politischen Gremien

e Vorschlage fur Themen oder MaRnahmenpakete, die im Rahmen von
mobilitdtsbezogenen Teilkonzepten weiter vertieft werden sollten

e Gestaltung eines umsetzungs- und anwendungsorientierten Endproduktes, das
fortlaufend aktualisierbar und Monitoring fahig ist (Schnittstelle zur Evaluation des
Verfahrens und der Wirkungen (AP 7) und zur Dokumentation des Verfahrens und
der Ergebnisse (AP 6))

7. Dokumentation des Verfahrens und der Ergebnisse (AP 6)

Alle Arbeitspakete, die dazugehorigen Arbeitsschritte und (Zwischen-)Ergebnisse sind vom
AN vollstandig und gut verstandlich zu dokumentieren. Die Dokumentation soll den NUMP-
Prozess fiir alle Beteiligten transparent und nachvollziehbar machen.

7.1 Arbeitspapiere, Prasentationen, Vermerke und Protokolle
Der AN erarbeitet im Verlauf des Verfahrens alle erforderlichen Dokumente zur inhaltlichen
Vorbereitung von Sitzungen in Form von Arbeitspapieren, Prasentationen oder sonstigen
Materialien. Daruber hinaus sind Vermerke zur internen Entscheidungsvorbereitung inhaltlich
und ggf. graphisch zu erganzen.

7.2 Zwischenberichte
Wichtige Meilensteine und Zwischenergebnisse sind in Form von Zwischenberichten zu
dokumentieren. Zwischenberichte sind mindestens zu den in Kapitel 1.5 genannten
Meilensteinen vorzulegen, im Verlauf des Verfahrens kénnen sich hier allerdings noch
Anderungen oder Erganzungen ergeben.

7.3 Endbericht

Zum Abschluss des Verfahrens ist ein ausfuhrlicher Bericht Gber die Durchfiihrung und die
Ergebnisse des NUMP-Prozesses vorzulegen. Zielgruppe sind in erster Linie die
Auftraggeberin und alle Projektbeteiligten. Neben dem ausfihrlichen Bericht ist eine
Kurzfassung zu erstellen, die fiir die Information politischer Gremien und der Fachéffentlichkeit
genutzt werden kann. Die Kurzfassung kann darliber hinaus dem Handlungskonzept beigefiigt
werden, um damit dessen Entstehungsprozess zu dokumentieren (Schnittstelle mit AP 4,
siehe Kapitel 5.2).

7.4 Ergebnisse des Arbeitspaketes
Im Rahmen des Arbeitspakets ,Dokumentation des Verfahrens und der Ergebnisse® sollen
folgende Ergebnisse erarbeitet werden:
e Erarbeitung von Arbeitspapieren, Prasentationen, und Vermerken zur Vorbereitung
von Sitzungen und Arbeitsschritten
e Dokumentation der Arbeitsergebnisse und Meilensteine in Zwischenberichten
e Dokumentation aller Ergebnisse, Methoden und Instrumente aus dem
Kommunikations- und Beteiligungsverfahren
o Dokumentation der Termine im Rahmen der Blrger:inbeteiligung (siehe Kapitel 8.3)
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o AbschlieRende Dokumentation der Projektergebnisse und des Verfahrens in Form
eines ausfuhrlichen Endberichts und einer Kurzfassung

8. Evaluation des Verfahrens und der Wirkungen (AP 7)

Die Forschungsgesellschaft fir Stralen- und Verkehrswesen (FGSV) unterscheidet bei der
Evaluation in Planungsprozessen zwei Ansatze: die Prozessevaluation (formative Evaluation)
und die Wirkungsevaluation (summative Evaluation). Diese zwei Ansatze sollen auch im
Rahmen dieses AP verfolgt werden.

8.1 Prozessevaluation

Die Prozessevaluation betrachtet die Arbeitsablaufe des Planungsprozesses und prift, ob die
vorher definierten Ziele bezuglich Dauer, Prozessablauf, Beteiligung und Akzeptanz verfolgt
und erreicht wurden. Aus den Erkenntnissen und Erfahrungen des Planungsprozesses sollen
Empfehlungen fir die Fortschreibung bzw. die kontinuierliche Weiterfuhrung der NUMP
abgeleitet werden. Die Prozessevaluation soll den NUMP-Prozess begleiten und mit einem
Endbericht abgeschlossen werden.

8.2 Wirkungsevaluation

Die Wirkungsevaluation beinhaltet das Monitoring und die Wirkungskontrolle der umgesetzten
Mafnahmen im Hinblick auf die Zielerreichung (Soll-Ist-Vergleich). Fir die Wirkungsevaluation
ist ein Konzept zu erarbeiten, das klar definierte Kenngrof3en benennt, die fur die
Fortschrittsbetrachtung geeignet sind und die die Zielerreichung messbar machen. Es soll
aufzeigen, wie mit Zielabweichungen oder Verzégerungen umzugehen ist und ab wann ein
Nachsteuern erforderlich wird. Das Evaluationskonzept soll dariiber hinaus einen Zeitplan fur
die Erarbeitung von Fortschrittsberichten, Meilensteinen fir die Umsetzung wichtiger
Maflnahmen, Verantwortlichkeiten und einen Fahrplan fir die Fortschreibung bzw. die
Weiterentwicklung des NUMP enthalten. Die Wirkungsevaluation soll mit angemessenem
Aufwand verwaltungsintern umgesetzt werden kénnen.

8.3 Ergebnisse des Arbeitspaketes
Im Rahmen des Arbeitspakets ,Evaluation des Verfahrens und der Wirkungen® sollen
folgende Ergebnisse erarbeitet werden:
¢ Kontinuierliche Evaluation der Arbeitsablaufe des NUMP-Prozesses und Blindelung
der Erkenntnisse und Erfahrungen inkl. der Handlungsempfehlungen fir den
zukunftigen Planungsprozess (Erfahrungstransfer) in einem Endbericht

¢ Anwendungsorientiertes Konzept fur die Wirkungsevaluation
(Zielerreichungskontrolle, Wirkungskontrolle, Monitoring der Umsetzung) inkl.
Handlungsempfehlungen fiir den Umgang mit Zielabweichungen oder Verzégerungen

e Fahrplan fur die Fortschreibung bzw. Weiterentwicklung des NUMP
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9. Termine und Organisation

Fur die Abstimmung mit der Auftraggeberin und zwischen den Projektbeteiligten vor Ort in
Lineburg ist ein vorgegebenes Grundgerist an Terminen zu kalkulieren. Alle Termine werden
nach tatséchlichem Bedarf abgerechnet. Dafir ist in der Kostenkalkulation ein Einheitspreis je
Termin anzugeben. Alle Termine sind inkl. Reisekosten, aber exklusive sonstiger Sachkosten
(Raummiete, Catering, etc.) zu kalkulieren. Die Gesprachsleitung (Moderation) liegt bei der
Auftraggeberin.

Jour Fixe alle 21 Tage mit wechselndem Schwerpunkt (Mobilitatsplanung oder Kommunikation
& Beteiligung) mit der Auftraggeberin, den Auftragnehmern: 10 Termine pro Jahr, 20 Termine
insgesamt. Bei Bedarf kann der Jour Fixe erganzt bzw. verlangert werden um inhaltliche
Arbeitstreffen zu aktuellen Themen, Fragestellungen und Arbeitsschritten mit dem gesamten
Projektteam (Auftraggeberin, Auftragnehmer, nach Bedarf mit weiteren Expertiinnen): 3
Termine pro Jahr, 6 Termine insgesamt.

Gegebenenfalls kdnnen die beiden zuletzt genannten Abstimmungsrunden auch online
stattfinden.

Zu bericksichtigen sind ferner die Termine, die im Rahmen des Kommunikations- und
Beteiligungsverfahrens zu kalkulieren sind (siehe Kapitel 8 Kommunikation und Beteiligung
(AP 4)).

Uberblick Giber zu kalkulierende Termine

Termine Beteiligte Dauer Anzahl
Std pro Jahr gesamt
Jour Fixe ,NUMP* oder
»,Kommunikation & AG & AN 2 10 20
Beteiligung®
Ergénzende Treffen AG, AN & themenbezogene
. 3 3 6
Beteiligte
behdrdenibergreifende AG & AN
Arbeitsgruppe NUMP-AG Mitarbeiter:innen der 3 4 8
beteiligten Fachamter
Mobilitatsbeirat AG & AN
Mitglieder des 3 3 6
Mobilitatsbeirats
Stakeholder-Workshop AG & AN
ca. 30 Stakeholder 3 / 6
(thematisch, regional)
Offentlichkeitsveranstaltung AG & AN
Burger/-innen (ca. 400 4 / 2
Personen)
Prasentation in den Ortsraten | AG & AN (1-2 Personen), Mit-
(2 Mal je Bezirk) glieder der 2 / 4
Bezirksversammlungen
Prasentation im AG & AN (1-2 Personen), Mit-
Mobilitdtsausschuss des Rats glieder des 2 / 2
Verkehrsausschusses
Prasentation vor der
Verwaltung der Hansestadt AG & AN (1-2 Personen), 5 / 5
und dem Landkreis im Ausschussmitglieder
Mobilitdtsgrundsatzausschuss

Die Auftragnehmerin legt Wert darauf, dass die Aufgabenverteilung innerhalb einer
Bietergemeinschaft bzw. mit mdglichen Unterauftragnehmern im Angebot méglichst prazise

beschrieben wird und in der Kalkulation ersichtlich wird.
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